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Öka din försäljningsförmåga
Grundkurs i Win/Win Försäljning

Workshopen vänder sig till de som som vill öka sin försäljningsförmåga
Inga förkunskaper krävs.

Syfte: �Att bli tryggare och säkrare i relationen med kunder, leverantörer och medarbetare. Att se på sig 
själv (utifrån) hur man beter sig i olika situationer.

	
Upplägg: �En kurs där deltagarna aktivt medverkar. Sju träffar under 2 månader.

Antagningsform: ��Deltagarna skall ha fyllt i ett frågeformulär innan kurs start, detta för att vi skall  
anpassa innehållet till deltagarna. Vi tar telefonkontakt med deltagarna innan kursen 
för att de skall vara 100% motiverade vid kursstart. 
Max antal deltagare vid varje kurs är 12 st.

	
Innehåll: �Att försäljning bygger på relationer. Hur skapar jag relationer? 

Försäljningscykeln: Vad är det och hur använder jag den? 
Hur skapar jag kundlojalitet? 
Hur hanterar jag ”Kanske”, ...”Det låter bra men”... från en kund? 
Värdet av att komma överens. 
Kommunikation genom lyhördhet. 
Hur mäter jag resultatet av mina försäljningsinsatser? 
Professionalism: Att se vad som saknas.

	
Utbildningen är praktiskt inriktad och kan användas omgående.

Kursens bakgrund: �Vi har sett behovet av att se sig själv i olika säljsituationer för att se vad som 
saknas för att skapa en bättre och mer professionell relation med kunder och 
leverantörer. Medvetenhet är första steget till en förändring.

ANMÄLAN OCh FRÅGOR: �Kontakta Peder Sommehag på 070-749 0739  
eller på peder.sommehag@businesscreators.eu.


